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إشراف /  دنيا هاني

اتصالات وإنترنت

بطء شديد ودخل ضعيف

فقراء اليمن ينفقون نصف دخلهم للحصول على الإنترنت

< )سي.ان.ان(/ متابعات:
ح��ذر تقرير ص��در م��ؤخ��راً من ات��ص��الات دولية بأرقام 
ودول يستبعد الفرد أن يتلقى اتصالا منهاً، حيث ثبت 
أنها عبارة عن عملية احتيال تهدف إلى اقتطاع مبلغ 

معين من رصيد متلقي الاتصال.
وبين التقرير الصادر عن مجلس تحسين 
الأعمال، أنه وعند معاودة الاتصال بهذه 
الأرقام فإنه يتم تحويل الاتصال إلى رقم 
تابع لشركة أو خدمة معينة غالباً ما 

تكون برامج للدردشة العالمية حيث يتم اقتطاع مبالغ 
مالية قد تصل إلى 20 دولاراً مقابل هذه الخدمة التي 

لم يطلبها المتصل، جاء ذلك وفقاً لـ)سي.ان.ان(عربية.
وأل��ق��ى التقرير ال��ض��وء على أن م��ن أب��رز ه��ذه الأرق��ام 

ال��ت��ي يمكن تلقي الات��ص��ال منها ه��ي الأرق����ام التي 
تبدأ بالمفتاح الدولي 876 وهو مفتاح جامايكا 

و473 مفتاح غرينادا و287 مفتاح جزر 
فيرجين البريطانية و809 من جمهورية 

الدومينيكان.  

< صنعاء/ متابعات:
أشار تقرير حديث للبنك الدولي إلى أن حصول 
فقراء اليمن على خدمة الإنترنت يتطلّب إنفاق 

أكثر من نصف دخلهم.
وق����ال ال��ت��ق��ري��ر: "ب��ي��ن��م��ا ي��ت��ع�ني ع��ل��ى الأس��ر 
منخفضة ال��دخ��ل ف��ي ت��ون��س والم��غ��رب دف��ع ما 
ب�ني 30 و 40 % م��ن دخ��ل��ه��م للحصول على 
خدمات النطاق العريض الثابتة أو المحمولة، 
فإن أفقر 40 % من السكان اليمنيين يجدون 
أن الحصول على خدمات الإنترنت السريع عبر 
الأجهزة المحمولة يتطلب منهم إنفاق أكثر من 

نصف دخلهم".
ويعيش أكثر من نصف السكان في اليمن على 
أقل من دولارين في اليوم بحسب تقارير دولية.

وأوض���ح التقرير أن معدل انتشار الإنترنت 
السريع في منطقة الشرق الأوس��ط منخفض 

بالمقارنة مع المناطق الناشئة في أوروبا وآسيا.
وأرجع التقرير الانخفاض في نسبة الانتشار 
إلى عدة عوامل، بما في ذلك الافتقار إلى البنية 

التحتية والمنافسة الضعيفة أو المنعدمة وارتفاع 
أسعار الخدمات.

وبحسب التقرير، ف��إن الأسعار التي يدفعها 
المواطنون مقابل الحصول على خدمة الانترنت 
انتشار هذه  أم��ام  السريع تشكل عائقاً كبيراً 

الخدمة بسرعة في المنطقة.
وأك���د ال��ت��ق��ري��ر ال���ذي ح��م��ل ع��ن��وان )شبكات 
النطاق العريض ف��ي ال��ش��رق الأوس���ط وشمال 
أفريقيا.. تسريع الوصول إلى الإنترنت(، أن أقل 
من ربع عدد الأسر في العالم العربي قادر على 
الوصول إلى الإنترنت السريع، باستثناء دول 
الخليج حيث إن الوصول إلى خدمات الإنترنت 

متاح لشرائح كبيرة من السكان.
وأش��ار التقرير إل��ى أن ه��ذه الخدمة ما تزال 
ب��ع��ي��دة ع��ن م��ت��ن��اول ح��وال��ي 60 % م��ن سكان 
ال��ب��ل��دان الم��ص��ن��ف��ة ف��ي م��رح��ل��ة ب��داي��ة تطوير 
خدمات النطاق العريض الثابت والنقال، كاليمن 

والجزائر وجيبوتي وسوريا والمغرب وتونس.
ولفت إلى الأهمية الكبيرة لشبكة الانترنت 

ذات النطاق العريض ودورها في تعزيز التنمية 
الاقتصادية المستدامة وخلق فرص العمل والحد 
من الفقر وتدعيم التكامل التجاري في العالم 

والانتقال إلى الاقتصاد القائم على المعرفة.
من جهته، أش��ار كارلو ماريا روس��وت��و، المنسق 
الإق��ل��ي��م��ي ل��ق��ط��اع ت��ك��ن��ول��وج��ي��ا الم��ع��ل��وم��ات 
والات���ص���الات لمنطقة ال��ش��رق الأوس���ط وشمال 
أف��ري��ق��ي��ا بالبنك ال��دول��ي والم���ش���ارك ف��ي وض��ع 
التقرير، إلى أن العالم العربي يواجه بطئاً في 
النمو الاقتصادي وارتفاعاً في معدلات البطالة 
ولاسيما بين الشباب والنساء، ويمكن من خلال 
خدمات الانترنت ذات النطاق العريض إحداث 
تغيير جذري في الآفاق الاجتماعية والاقتصادية 
للمنطقة، والمساهمة في تعزيز النمو والرخاء 

المشترك.
ووق��ع��ت اليمن الأس��ب��وع الم��اض��ي م��ع 17 دول��ة 
اتفاقية إنشاء كابل بحري دولي جديد للإنترنت 
وبسعات عالية يربط ثلاث ق��ارات تشمل آسيا، 

وأفريقيا، وأوروبا.

ف��ي ع���ام 1964م ك��ت��ب الم��ؤل��ف الأم��ي��رك��ي إس��ح��اق 
أسيموف مقالًا لجريدة )نيويورك تايمز( الأميركية 
يتوقع فيه ما سيحدث من تطور، خاصة على المستوى 

التقني، خلال 50 عاماً وصولا لعام 2014م.
ومع دخول العالم إلى عام 2014م ومقارنة ما توقعه 
أسيموف قبل )50( عاماً بما حدث على أرض الواقع، 
فقد صادف المؤلف وعالم الكيمياء الحيوية الأميركية 

الكثير من التوفيق في توقعاته بالمقال.
وس��ج��ل أس��ي��م��وف، ال���ذي ت��وف��ي ع���ام 1992م، في 
مقاله: "رحلة إلى معرض العالم في ″2014 توقعاته 
بحدوث تطور كبير في الأجهزة الكهربائية وطريقة 
استخدامها في حياة الإنسان العادية، كما توقع تطور 
الذكاء الاصطناعي وظهور العوالم الموازية المعتمدة 

على التقنية.
وك��ت��ب أس��ي��م��وف ف��ي م��ق��ال��ه: "الأش���خ���اص س��وف 
يستمرون في الانسحاب من الطبيعة، لخلق بيئة من 
شأنها أن تناسبهم بشكل أفضل"، وذلك في إشارة إلى 
ظهور العوالم الافتراضية التي انتشرت مع انتشار 
الإنترنت بشكل عام والشبكات الاجتماعية والألعاب 

الإلكترونية بشكل خاص.
وكان قد ظهر منذ عدة سنوات علم اجتماع الإنترنت، 
وهو العلم الذي يعنى في الأساس بدراسة سلوكيات 
المجتمعات الافتراضية على الشبكة العنكبوتية بعد 

أن أصبحت منتشرة بفضل الانتشار الكبير للإنترنت 
حول العالم.

وأض��اف المؤلف الأميركي في مقاله: "ستتواصل 
المبتكرات لتخلص البشرية من الوظائف المملة، فسوف 
يضم المطبخ الأدوات التي تقوم بإعداد الوجبات بشكل 
سريع وتلقائي وفي ساعة يتم تحديدها مسبقاً"، كما 
قال: "سيكون استعمال اللوحات الإلكترونية المضيئة 
شائعاً خاصة في المنازل حيث ستكون على السقوف 

والجدران وسيتم التحكم بها عبر ضغطة زر".
وتقترب توقعات أسيموف من مفهوم المنزل الذكي 
ال��ذي يحتوي على أجهزة إلكترونية يمكن التحكم 
بها عن بعد عبر أزرار تحكم قابلة للبرمجة حسب 
رغ��ب��ة الم��س��ت��خ��دم، وه��و الم��ف��ه��وم ال���ذي ب���دأت كبريات 
شركات صناعة الإلكترونيات في صنع أجهزة تعمل 

على تطبيقه فعلياً على أرض الواقع.
وكانت )سامسونج( كشفت في ديسمبر من العام 
الماضي عن إمكانية بناء تطبيقات للتحكم بالأجهزة 
المنزلية بواسطة أجهزة التلفاز الذكية التي بدأت 
في الانتشار بمعدل جيد عالمياً، وكان ذلك متزامناً 
مع تأكيد )إل جي( عزمها تطوير إمكانية للتحكم 

والتراسل مع أجهزة المنزل الذكي.
وتوقع أسيموف انتشار الأجهزة المحمولة المعتمدة 
على ال��ب��ط��اري��ات كمصدر رئيسي للطاقة، حيث 

ق��ال "ف��ي ع��ام 2014م لن يكون للأجهزة الحبال 
الكهربائية لأنها س��وف تكون مدعومة م��ن قبل 

بطاريات طويلة الأمد".
وتوقع المؤلف الأميركي كذلك دخول الروبوت إلى 
المنازل، بل ووصف أحد الروبوتات المستقبلية بأنه 
أداة للتنظيف، ليتوقع ظهور روبوتات التنظيف التي 
بدأت في الظهور مؤخراً والتي تستشعر الأماكن غير 

النظيفة وتقوم بعملية التنظيف وحدها.
ويعد أسيموف أول من أطلق مصطلح )روبوت( 
على الرجال الآليين، ووضع قوانين أساسية يجب أن 
يزود بها الصانع رجله الآلي، والتي عرفت بالقوانين 
الثلاثة للروبوتات وهي القوانين التي تضمن عدم 
ان��ق�الب الآل��ة على البشر، كما كتب سلسلة )أن��ا 
روبوت( التي تم اقتباس فيلم أميركي يحمل نفس 

الاسم منها.
وتحدث أسيموف كذلك في مقاله حول: "العالم 
في 2014م″: عن تطور تصميمات السيارات المزودة 
ب��ذك��اء اصطناعي، وال��ت��ي أك��د أنها س��وف تتدخل 
لتحل محل الإنسان في القيادة، وهو الأمر الذي 
بدأ يتحقق بشكل كبير بظهور السيارات بلا سائق 
والتي تعمل على تطويرها شركات عديدة أبرزها 

)نيسان( و)جوجل(.
وقد بدأ الذكاء الاصطناعي يدخل السيارات بشكل 
كبيرة لأداء بعض المهام باستخدام المستشعرات، 
ح��ي��ث أص��ب��ح��ت ب��ع��ض ال��س��ي��ارات ت��ق��دم وظ��ائ��ف 

مثل الركن والحفاظ على السرعة والمسافات بين 
السيارات القريبة دون تدخل السائق.

وأش����ار أس��ي��م��وف ك��ذل��ك إل���ى ت��ط��ور الات��ص��الات 
والهواتف النقالة حيث قال: سوف تصبح الاتصالات 
صوتية وبصرية، حيث ستكون ق���ادراً على سماع 
ورؤية من تحدثه عن بعد، والشاشة لن تكون فقط 
لرؤية من تتحدث معه بل ستساعد في رؤية الصور 
ودراسة المستندات وقراءة الفقرات من الكتب، هذا 
وستساعد الأقمار الصناعية الهائمة في الفضاء 

على الاتصال المباشر بأي بقعة على الأرض".
وأك���د أس��ي��م��وف أن ج���زءاً ك��ب��ي��راً م��ن ال��ع��ال��م في 
2014م س��وف يحرم من الأج��ه��زة الج��دي��دة رغم 
التطور التقني، حيث كتب في مقاله: "جزء أكبر 
من اليوم سوف يحرم من التقنية على الرغم من 
تحسن حالته المادية على ما هو عليه اليوم، وتلك 
الأجزاء من العالم ستنتقل إلى الوراء مقارنة مع 

الأجزاء المتقدمة من العالم".
ي��ذك��ر أن أس��ي��م��وف ك��ان ل��ه ع��دة ت��وق��ع��ات أخ��رى 
خ�الل الم��ق��ال��ة مثل ظ��ه��ور تقنية ال��ع��رض ثلاثي 
الأبعاد والشاشات المسطحة، وهبوط السفن غير 
المأهولة على سطح المريخ، بل تنبأ بظهور أول نموذج 
تفصيلي لمستعمرة على المريخ خلال 2014م وهو 
الأمر الذي قد يحدث بالفعل ضمن مشروع "مارس 
وان" الذي تقوم عليه شركة هولندية، ويهدف لإنشاء 

أول مستوطنة بشرية على الكوكب الأحمر.

توقعات من الستينات رسمت التطور التقني في )50( عاماً

موقع )الفيسبوك( غير كثيراً في وجدان البشر في جميع 
أنحاء العالم منذ ظهوره، وتغيرت نكهة التواصل الإنساني 
المشحونة بالحنان والحب والفكاهة تارة والسخرية والغضب 

والحزن تارة أخرى.
وتح��ول التواصل إل��ى مجموعة كلمات تخرج ب�ال لسان 
وتسمع بلا أذن وأصبحت الكلمات تخرج من اليد وتسمع 

بالعين ويا له من حال وصلنا إليه!
على أية حال سنكتشف اليوم بعض القصص الغريبة عن 
بعض المواقف التي ما كانت لتظهر لولا وج��ود هذا الموقع 

فإلى التفاصيل:
 أحرقت منزل صديقتها لأنها 

حذفت الصداقة
ف��ي نوفمبر م��ن 2011م أل��ق��ي القبض على )كريستين 
ه��اري��س( لإشعالها حريقاً م��ن ال��درج��ة الأول���ى ف��ي منزل 
صديقتها بعد أن تج��رأت وحذفت الصداقة بينهما وحكم 

على كريستين بالسجن وغرامة 100,000 دولار.
هاجمت صديقها بأسلحة بيضاء، وحكم عليها بالسجن 

عامين
وف��ي فبراير ع��ام 2012م طعنت فتاة فلبينية صديقها 
بسكين ح��اد ومقص وغيرهما من الآلات الح��ادة الموجودة 
بالمطبخ وكانت حوالي )16( طعنة.. والسبب لأن��ه حذف 
صداقتها على )الفيسبوك( ول��م يكتف بذلك فقط،  بل 

لوقاحته غير الحالة الاجتماعية إلى أعزب!!.

 عندما تصادق أحداً على )الفيسبوك(
 اطلب سيرة ذاتية لوالده

وفي عام 2012م، غضبت وانزعجت )جانيل بوتير( وهي 
فتاة مراهقة عندما حذف الصداقة اثنان من أصدقائها ولكن 
ليس بقدر والدها - عندما علم بانزعاجها - فذهب وقتل 

الصديقين بدم بارد!!.

 انتبه!! قد تصبح قاتلًا بنقرة على زر
بالتأكيد تعرفون ما هو الزر المقصود في العنوان أعلاه هو 

زر حذف الصداقة..
فقد انتحر شاب يدعي )سيمون فوكسلي( لأن صديقته 

حذفته من قائمة الأصدقاء.
فلم تكن تعرف انه بمجرد حذف الصداقة ستحذف حياة 

شخص معها وربما حذفت حياة أسرة بأكملها.
والحقيقة انه لم يفعل هؤلاء الأشخاص هذا لتفاهتهم أو 
نقص في قدراتهم العقلية بل نقص في عواطفهم التي لم 
يستطع )الفيسبوك( أن يسد الثغرة العاطفية التي سببها 

فكانت ردود فعلهم عاطفية أكثر من اللازم.
نحن بحاجة لأن نشعر بأننا لسنا وحدنا وان هناك من 
يقف بجانبنا ويساندنا إذا ما تعثرت خطواتنا.. نحن بحاجة 
لأشخاص يغمروننا بالأحضان الدافئة.. نحن بحاجة لأن 
نسمع الضحكات العالية لا أن نراها على شاشة فقط.. نحن 

بحاجة إلى بعضنا دون وجود شاشتين بيننا..
أعط أسرتك حقها من وقتك.. أعط نفسك حقها.. وأعط 
أصدقاءك حقهم.. وكذلك أعط )الفيسبوك( حقه المناسب 

ولا تستخدمه في عمليات التواصل أكثر من اللازم.
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اليمن يعاني من البطء الشديد في خدمة الشبكة العنكبوتية 
بسبب الاحتكار والافتقار إلى البنية التحتية

كيف تجرؤ على حذفي؟!!..
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