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إيناس أحمد الريمي هي أحد أفراد أسرة مكونة من 
13 من الإخوة والأخوات، وتعيش حاليا مع والدتها، بعد 
وفاة والدها، في منزل صغير بالقرب من مدينة صنعاء 
القديمة.  وتلق��ي إيناس باللائمة فيم��ا يتعلق بعدم 
اس��تكمالها لتعليمها على العادات الاجتماعية والبيئة 
القبلية التي نش��أت فيها. في النهاي��ة، قررت إيناس 
أن تعم��ل كبائعة للمصوغات الفضية لحس��اب إحدى 
الحرفي��ات التي تقوم بصنعها لتتمكن من اس��تكمال 
الدراس��ة الثانوي��ة. ورغم قلة ما كانت تكس��به، فقد 
كانت مملوءة بالأمل بأنه س��يأتي اليوم الذي تتمكن 

فيه من استكمال دراستها الجامعية.
وفي أح��د الأيام  قرأت إيناس لوح��ة إعلانية تقول: 
”لأول م��رة في اليمن، أحصل على التدريب و التأهيل 
وفرصة عمل مجانا.. انتهز الفرصة وابن مستقبلك“. 
وتمكن��ت إيناس م��ن الحص��ول على اس��تمارة طلب 
الالتحاق ببرامج المؤسسة، وقامت بملئها وفي الأسبوع 
التالي تلقت اتصالا هاتفيا من مؤسسة اليمن للتدريب 
به��دف التوظيف، وتم��ت دعوته��ا لحض��ور المقابلة 
الش��خصية، التي  اجتازته��ا بنجاح، وب��دأت البرنامج 
التدريبي ”النجاح ف��ي مقر العم��ل“.. التحقت إيناس 
بهذه المؤسس��ة وفيها تلقت تدريباً مكثفاً في برامج 
عديدة تميزت فيها فكان نصيبه��ا أن تم إبتعاثها إلى 
مقر”الجامعة العربية للعلوم والتقنية“ لتنفيذ برنامج 
التدريب العملي، وبعد إكمالها لبرنامج التدريب، تلقت 
البشارة: لم تعرض عليها الجامعة فرصة العمل التي 
تنتظرها فحس��ب، بل كان الع��رض يتضمن تحقيق 
حلمها الأزلي: منحة مجانية لمدة أربع سنوات، تستكمل 

فيها تعليمها الجامعي في نفس الجامعة.  
عندما نقلت إيناس الخبر لأس��رتها، غمرت السعادة 
الجميع، لأنهم يعرفون ما تعنيه الفرصة لاس��تكمال 

تعليمها بالنسبة لها.
تقول: “إنني أسعد إنسانة على وجه الأرض، وأدين 
بهذه  السعادة لمؤسسات المجتمع المدني التي توفر 
التدريب و التأهيل للش��باب العاطلين عن العمل مثل 
مؤسس��ة اليمن الت��ي حققت لي حلم حيات��ي”. وهنا 
تكمن أهمية التدريب والتأهي��ل العملي بعد التعليم 
الأكاديمي في صنع المستقبل لملايين الشباب الذين 
يتخرج��ون من الم��دارس الثانوية والجامعات س��نويا 
ويكون مصيرهم أرصفة الشوارع أو دهاليز الضياع أو 
التشدد والانحراف أو النوم المؤبد في أحسن الأحوال. 
من اجل ذلك لابد م��ن التركيز عل��ى أهمية التدريب 
والتأهيل لصنع المس��تقبل بدلا م��ن انتظار الخدمة 
المدنية لتجد ل��ه مكاناً في طوابي��ر البطالة المقنعة 

في أجهزة القطاع العام المختلفة.

المبادرة الوطنية لتأهيل الشباب
أطلقت إحدى منظمات المجتمع المدني وهي مؤسسة 
اليم��ن للتدريب به��دف التوظي��ف المب��ادرة الوطنية 
لتأهيل الش��باب بهدف التوظيف والتي تهدف إلى سد 
الفج��وة المعرفية القائمة بين مخرجات المؤسس��ات 
التعليمية ومتطلبات سوق العمل، والمتمثلة في عدم 
تلبية المخرجات التعليمية لحاجات أصحاب العمل من 

المهارات.
يقول معين الاريان��ي المدير التنفيذي للمؤسس��ة 
انه في إطار مس��اهمة منظمات المجتمع المدني في 
تنفيذ البرنامج الانتخاب��ي لفخامة الرئيس علي عبد 
الله صالح رئيس الجمهورية وبرنامج الأولويات العشر 
أخذت المؤسسة على عاتقها إطلاق المبادرة الوطنية 
لتأهيل الش��باب به��دف التوظي��ف في محاولة لس��د 
الفجوة بين مخرجات التعليم واحتياجات سوق العمل 
، وإكساب الشباب المهارات العملية التي لم يتعلموها 
في الجامعات والهدف النهائي هو توفير وظائف لهؤلاء 
الش��باب وتخفيف معدلات البطالة بينهم ، وتأهيلهم 
للقيام بهذه الوظائف باقتدار حس��ب متطلبات أرباب 

العمل.

وفيما يتعلق  بآلية تحديد البرامج التدريبية للمؤسسة 
وكذا معرفة حجم اهتمام المؤسسات التعليمية بتأهيل 
المخرجات  قال الارياني: نقوم بعمل مسوح ميدانية 
لدى أرب��اب العمل لمعرفة احتياجاته��م من الوظائف 
والشروط المطلوبة لش��غل تلك الوظائف خلال عام 
كامل مع التزام بتوظيف مخرجات التدريب المؤهلين 
بحسب شروطهم المحددة سلفاً وفي ضوء تلك النتائج 
يتم إعداد برامج التدريب  ثم نستقبل طالبي التدريب 
من الش��باب والش��ابات الذين يتلقون تدريب��اً مجانياً 
مكثفاً للتوفيق بين تخصصاته��م وطبيعة الوظائف 
المطلوبة في السوق ومن ثم يتم إرسال هؤلاء الشباب 
إلى المؤسسات والهيئات والشركات العامة أو الخاصة 

الطالبة للموظفين وغالباً ما يتم توظيفهم.
وبخصوص التعاون مع مؤسس��ات التعليم الرسمي 
قال الارياني إن الجامعات الحكومية والخاصة لا تعير أي 
اهتمام لمثل هذه البرامج إلا أن جامعة تعز سوف تبدأ 
بإدخال برنامج )بزنس اي��دج( كمادة إختبارية لطلاب 
السنة النهائية في كلية العلوم الإدارية بالجامعة. فيما 

تسعى جامعتا صنعاء وإب للعمل في الاتجاه نفسه. 

قصة نجاح 
محمد س��ند - خري��ج البرنامج التدريب��ي )النجاح 
ف��ي مقر العم��ل( حصل على ليس��انس في الأدب 

الإنجليزي من جامعة ذمار.
“لا توجد الكثير من الشركات أو فرص العمل في 
ذم��ار...” يقول محم��د، ويضيف: “وهذا هو س��بب 
بقائي بدون عمل لس��نوات بعد تخرجي. لقد كنت 
أعتقد قبل التخرج أن أرباب العمل سوف يتسابقون 
للحصول على خدماتي، ولكني اكتشفت بأني كمن 
يقف على مس��احة من الرم��ال المتحركة، أغوص 
فيها ببطء..” أضطر محمد للعمل أثناء فترة دراسته 
ليتمكن م��ن إعالة أس��رته، ولم يهتم ع��ادة بنوع 
العمل، طالما كان يوفر له الدخل الكافي للمساعدة 
في توفير احتياجات الأس��رة، وبع��د تخرجه، عمل 

مدرساً للغة الإنجليزية في مدرسة خاصة.
يقول محم��د: “لم أكن راضيا عن اتخاذ التدريس 
مهنة لي، لم تك��ن هذه المهنة تلب��ي طموحاتي، 
ولذلك لم أتوقف عن البحث عن فرصة عمل أخرى، 
وخلال بحثي المستمر شاهدت الإعلان الذي نشرته 
مؤسسة اليمن للتدريب بهدف التوظيف في إحدى 
الصحف، فش��عرت بأن هذا النوع م��ن التدريب هو 
الذي س��يؤهلني للحصول على فرصة العمل التي 

أحلم بها، وسارعت للتسجيل ضمن البرنامج”. 
لق��د تأقل��م محم��د بش��كل رائ��ع م��ع برنام��ج 
التدريب، وكان دائما من المتميزين والمش��اركين 
الفاعلين، وس��اهم بش��كل رائع في تقديم العون 
لزملائ��ه، ما مكن��ه من الحصول عل��ى تقييم جيد 
م��ن مدربيه، ودف��ع إدارة التدري��ب لإدراجه ضمن 
قائمة المرش��حين لحض��ور دورة تدريب المدربين 
الخاصة ببرنامج النجاح في مقر العمل، ليصبح أحد 
مدربي البرنامج. يقول محمد: “تلقيت مكالمة من 
مؤسسة اليمن للتدريب بهدف التوظيف، ودعيت من 
خلالها للمشاركة في دورة تدريب المدربين، وبعد  
إكمال الدورة بنجاح، أعطيت الفرصة لأصبح مدربا 
لبرنامج النجاح في مقر العمل. لقد شعرت بالفخر، 

ولم أصدق أن جهودي قد أفلحت أخيرا...”.

البنات والتدريب
الزائر للمؤسسات التي تقدم التدريب والتأهيل في 
هذه البرامج يلاحظ وجوداً مكثفاً للفتيات وبأعداد 
كبي��رة تفوق أعداد الذكور في بعض المؤسس��ات 

والمنظمات التي تقدم مثل هذا التدريب.
في حين أن إدارات هذه المؤسسات تشجع وتعطي 

أولوية للفتيات للالتحاق بالبرامج التدريبية، وغالبا 
ما تكون الفتي��ات الأكثر التزام��ا بالتدريب والأكثر 
تميزا في المش��اركة والتفاعل والقي��ام بالأعمال 

الطوعية في مختلف المجالات. 
- نادي��ة عبدالعزيز النودة مثال آخ��ر لفتيات غير 
التدريب العملي مجرى حياتهن ونقلهن من اليأس 
والقنوط إلى الطموح اللامحدود، فبعد أن تخرجت 
نادية من كلي��ة التجارة وظفت ف��ي إحدى الجهات 
الحكومية كمحاسبة ولكن هذه الوظيفة كما تقول 
نادية لم تناسبها “لان معظم الوقت كان فراغاً وكنت 
اقضيه في قراءة الصحف والدردش��ة مع الزميلات 
وهو ما سرب الملل إلى حياتي ويوماً بعد آخر بدأت 
اشعر أنني ادفن نفسي في ذلك المكان وبدأت أفكر 
جديا في ترك العمل والاكتفاء بالحياة الروتينية لأي 

امرأة في بيتها وبين أطفالها”.
وأضافت: “ في يوم ما قرأت في إحدى الصحف عن 
برامج تدريب تقدمه إحدى المؤسس��ات فقررت أن 
أغير حياتي وان اخرج من حالتي المحبطة وتقدمت 
للتدريب  وكانت كلمة التغيير هي أول كلمة سمعتها 
من مدربي وكان لها وقع كبير ومؤثر في نفسي ما 

زال إلى اليوم”.
حض��رت نادية برنام��ج )النجاح في مق��ر العمل( 
وبرام��ج أخ��رى وقال��ت أنه��ا أكس��بتها الثق��ة في 
النفس وكس��رت حاجز الخوف الذي كان مس��يطرا 
عليها وغيرت طريقة تفكيرها في الحياة وأسلوب 

حياتها.
وقالت: “ عدت للعمل في المجال السابق ولكن في 
مؤسسة أخرى وعندها أحسست بالفرق الكبير قبل 
وبعد التدري��ب وأبدعت في عملي وحققت نجاحات 
كبيرة في مدة قياس��ية ، ولأني اعلم إن مش��كلتي 
الس��ابقة هي نفس مشكلة مئات من بنات جنسي 
فقد قررت أن اعمل لمساعدتهن فالتحقت بدورات 
تدريبية عدي��دة ومكثفة داخل البل��د وخارجه وانا 

اليوم مدربة تنمية بشرية”.
حكاية نادية شجعت ابتسام خريجة كلية الهندسة 
على عدم انتظار الخدمة المدنية لتوظيفها وبمجرد 
تخرجها من الجامعة التحق��ت بالتدريب في نفس 
المؤسسة التي تعمل فيها نادية وقالت أنها ستسير 

على خطاها.

برامج التدريب والجامعات الحكومية
ويلاحظ أن اغلب البرامج التي تطبق في منظمات 
المجتمع المدني تتركز في مجالات اللغة الانجليزية 
والحاس��وب ومه��ارات التعامل ف��ي الوظائف مثل 
برنامج )النجاح في مقر العمل( وبرامج أخرى تهدف 
إلى إكس��اب المتدربين مهارات الثق��ة في النفس 

وكسب ثقة الآخرين وفن التعامل مع العملاء.
 تق��ول ابتس��ام )خريج��ة هندس��ة( وملتحق��ة 
بالتدريب : الجامعات لا تقدم برامج مؤهلة لسوق 
العمل بش��كل كاف ، مقررات نظرية وأعداد كبيرة 
من الطلاب لا تسمح بالمش��اركة والنقاش واغلب 
خريجي الجامعات يحصلون على الشهادة وينتظرون 
الدولة لتوظفهم عب��ر الخدمة المدنية وهنا تموت 
أحلام وتنتهي آمال عدد كبير من الش��باب، والخطأ 
الفادح هن��ا أنهم لا يفكرون ف��ي الالتحاق ببرامج 
تدريبية وتأهيلية مناسبة لسوق العمل وبعضهم 
تمنع��ه الظ��روف المادي��ة وتكالي��ف التدري��ب من 
مواصلة تأهيل أنفس��هم ولكن هناك مؤسس��ات 
تقدم خدمات مجانية او برسوم رمزية.  ولكن نادية 
النودة - مدربة تقول إن بعض المؤسس��ات تقدم 
برامج تدريبية غير ملائمة وهو ما يستدعي الوقوف 

عند أهمية )جودة التدريب( .

ش��باب غ��روا أنفس��هم وبحث��وا ع��ن فرص 
عم��ل دون أن يحمل��وا الدولة عبء توظيفهم

كثير من الشباب والشابات يضيعون في زحمة الحياة لسبب أو لآخر، وقليلون مثل إيناس ومحمد 
ونادية هم من ينفضون عن أنفسهم حالة الركود والإذعان للإحباط  أو الركون في زوايا البطالة 
أو في طابور الانتظار للوظائف الحكومية التي صارت الملجأ الوحيد لتشغيل المخرجات الجامعية 
بمختلف التخصصات وهو ما زاد من حجم الأعباء على الدولة وبرامجها التنموية..حقاً هناك شباب 
يمتلكون الإرادة والعزيمة لتغيير حياتهم  بالبحث عن فرص التأهيل ليستطيعوا الحصول على 

وظيفة يأكلون منها لقمة عيش . 
 )14أكتوبر(  اقتربت من بعض النماذج الناجحة من هؤلاء الشباب وتلك المؤسسات التي تعمل على 
تأهيلهم وتدريبهم و سد الفجوة بين مخرجات التعليم العام ومتطلبات سوق العمل  ليتمكنوا من 
الانخراط بقدراتهم في تنمية مجتمعهم وقبل ذلك تنمية أنفسهم.. فإلى هذه النماذج المشرقة:  
ا�ستطلاع : مراد القد�سي – عارف المقطري 

مجموعة من الشباب والشابات المتدربين  بعض المتدربات

ايناس الريمينادية النودةمعين الإرياني

إيناس: صنعنا المس��تقبل بالتدريب والتأهيل 
ب��دلا م��ن الانتظ��ار ف��ي طوابي��ر البطال��ة

الإرياني: نس��عى تنفيذا للبرنامج الانتخابي 
لفخام��ة الرئي��س إل��ى إط��اق المبادرة 
الوطني��ة لتأهيل الش��باب بهدف التوظيف
تنفيذ علاوات )810( قضاة وتسوية 

أوضاع )91( إدارياً بوزارة العدل 
❊ �سنع�ء / �سب�أ:

قالت وزارة العدل إنه تم تنفيذ علاوات القضاة للديوان العام وعموم محاكم الجمهورية، والتعزيز بها 
إلى جهات أعمالهم اعتبارا من يوليو 2010م ولعدد )810 ( قضاة.

وأضاف تقرير الأداء السنوي لوزارة العدل لعام 2010 حول تحسين أوضاع منتسبي السلطة القضائية 
ورفع مستوى الأداء انه تم معالجة أوضاع المسكنين بدرجة )وضع سابق( ومنحهم مستحقاتهم وتسكينهم 
في الهيكل العام، ومتابعة الخدمة المدنية حتى صدرت فتوى بنقلهم إلى الهيكل العام، وذلك وفقا لقرار 

مجلس القضاء الأعلى.
وحسب التقرير تم تسوية وضع )52( موظفاً رسمياً وذلك بموجب المؤهلات الحاصلين عليها، بالإضافة 
إلى الرفع بتسوية وضع )31( موظفاً بموجب المؤهلات الحاصلين عليها، وإنهاء خدمات )8( من الموظفين 

بسبب انقطاعهم عن العمل ومضي المدة القانونية لذلك.
كما تم تصحيح العديد من الأوضاع غير القانونية الموجودة في كشوفات المرتبات بالتنسيق مع 

الإدارات ذات الاختصاص بأجهزة السلطة القضائية.
وفي ما يخص رفع مستوى الأداء بين التقرير أنه تم ترشيح )35( موظفا للدراسة في مجال اللغة 
الانجليزية في معاهد ومراكز متخصصة عبر وزارة التخطيط ، و)16( آخرين للتأهيل ومواصلة الدراسات 
العليا عبر وزارة الخدمة المدنية، وإشراك )9( موظفين في دورات بالمعهد الوطني للعلوم الإدارية 

وجهات أخرى.
وأشار تقرير الأداء السنوي لوزارة العدل إلى ان تفعيل مبدأ الثواب والعقاب وتكريم المبرزين بالديوان 
العام بصورة منتظمة شهرياً، ولعدد )102( موظف خلال العام 2010م، قد حفز العاملين وأبعدهم عن 
الأخطاء، الأمر الذي أدى إلى تحسين الأداء، بالإضافة إلى استحداث المتغيرات في بيانات الموظفين 
ببرنامج البصمة، وإصدار تقارير تفصيلية عن الحضور والانصراف ورفعها إلى قيادة الوزارة، وإبلاغ كل 
إدارة عامة عن وضع كل موظف خلال الشهر، بالإضافة إلى تفعيل دور الرقابة والتفتيش الإداري في 

كافة المحاكم.

�بت�شام : خطاأ �ل�شباب �أنهم لا يفكرون 
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