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مدير عام فرع بنك التسليف التعاوني الزراعي بمحافظة الضالع لـ)                 (:

مدير عام مكتب التأمينات والمعاشات بعدن لـ )                  (:

عملية الربط الآلي ي�سرت للفرد ال�سحب من �أي فرع 

جهود كبيرة يبذلها المكتب لإنجاز بيانات المتقاعدين

تم صرف الفوارق المستحقة لـ406 حالات من المعاشات التقاعدية بمبلغ يزيد على 6 ملايين ريال

أكثر من سبعين مليوناً استفاد منها أصحاب القروض خلال عام 2007م

أنجزنا بيانات 18 ألف حالة تقاعدية ووفاة ..والآن بصدد إنجاز البقية

صرف مستحقات 1500 حالة من العمالة الفائضة لشهري فبراير ومارس2008م

علاقتنا مع جمعية المتقاعدين نموذجية ونعمل 
كالفريق الواحد لإنجاز جميع الملفات

عدد المتقاعدين في عدن كبير والعمل يتم على دفعات 

عزيز محمد سالم بن بريك

التعاوني  التسليف  بنك 
ال��زراع��ي ف��رع الضالع بما 
كثيرة  خدمات  من  يقدمه 
من  الكثير  منها  استفاد 
الأفراد وإجابة عن سؤالكم 
التي  الخدمة  نوعية  ع��ن 
يقدمها البنك فقد تم إفتتاح 

التعاوني  التسليف  بنك 
ال��زراع��ي ف��ي الضالع في 
من  وب��دأ  2005/10/16م 
كافة  بتقديم  التاريخ  ذلك 

الخدمات المعرفية للجمهور 
وبواسطة نظام آلي وشبكة 
الفروع  جميع  مع  مربوطة 
ال��ذي  الأم���ر  بالجمهورية 

عملاء  على  ك��ث��ي��راً  سهل 
الفرع السحب والإبداع في أي 
محافظة كما تم افتتاح فرع 
جديد في مديرية دمت بداية 
حالياً  وتقوم  2007م  عام 
بتجهيز مكاتب للبنك في كل 
من قعطبة وهناك إمكانية 
لفتح مكاتب أخرى في بقية 
حيث  المحافظة  مديريات 
الجغرافي  الانتشار  يعتبر 

هدفاً من أهداف البنك.
بالنسبة لتوجه البنك نحو 
بناء  مجال  في  الاستثمار 

للشباب  السكنية  ال��وح��دة 
فان  المحدود  الدخل  وذوي 
الموضوع مازال قيد الدراسة 
في الإدارة العامة بالاشتراك 
مع عدة جهات أخرى تنفيذاً 
رئيس  فخامة  لتوجيهات 

الجمهورية.
ال��ق��روض  وح���ول عملية 
الدولة  الشخصية لموظفي 
للفرع  العام  المدير  تحدث 
قائلًا: فيما يخص القروض 
الدولة  الشخصية لموظفي 
فالإجراءات سهلة يقوم البنك 

لموظفي  الخدمات  بتقديم 
الجهات التي وقعت اتفاقية 
مع البنك ويتخذ الإج��راءات 
المتبقية مع البنك وبشكل 
البنك  ق��دم  حيث  مستمر 
مايزيد على سبعين مليون 
ري���ال خ�الل ع��ام 2007م 

كقروض.

الخطط المستقبلية
ت���م وض����ع خ��ط��ة عمل 
الأداء  لتطوير  مستقبلية 
وقد بدأ اخيراً العمل بالنظام 

الآل���ي وال���ذي وف��ر خدمة 
ممتازة جداً وبسرعة ودقة 
كبيرتين إضافة إلى تركيب 
الصراف الآلي الذي استفادت 
منه شريحة كبيرة من أبناء 
المغتربين في مختلف دول 
بإمكانهم  وص���ار  ال��ع��ال��م 
السحب م��ن ال��ص��راف عبر 
العالمية  )الفييرا(  البطائق 
والصادرة  بحوزتهم  التي 
من أي بنك في العالم وهذه 
تعتبر من الخدمات الممتازة 
ويعتبر  البنك  يقدمها  التي 

البنك الوحيد الذي يقدمها 
داخل مدينة الضالع وتسعى 
إلى إقناع المكاتب الحكومية 
لصرف مرتبات موظفيها عبر 

الصراف الآلي.
لفتح  خطة  لدينا  أن  كما 
مختلف  في  للبنك  مكاتب 
خدمات  لتقديم  المديريات 
البنك من استقبال وإرسال 
ال���ح���والات ع��ب��ر م��ش��روع 
وتوفير  للحوالات  السريع 
للمواطنين  والجهد  الوقت 

والموظفين.

بنك التسليف التعاوني الزراعي فرع الضالع يلعب دوراً متميزاً في خدمة الفرد والمجتمع 
والتنمية وللاطلاع على نشاط البنك ودوره في التنمية الاجتماعية والاقتصادية. وحول الخدمة 
الزراعية التي تقدمها إلى جانب القروض المسهلة لموظفي الدولة وعملية الإجراءات المتخذة 
كل ذلك وغيره من القضايا نناقشها مع مدير عام البنك فرع الضالع الأخ/ عبدا لله الأسد في 

اللقاء التالي:

والمعاشات بعدن  التأمينات  عندما تدلف بوابة مكتب 
الكائن في منطقة الخساف تسمع حركة واصواتاً كبيرة، 
والكل في المكتب يتابع والكل منهمك في عمله دخلنا بوابة 
مكتب المدير العام ووجدنا مجاميع كبيرة.. فإذا بالسكرتيرة 
تستقبلنا عندما عرفت بأننا من صحيفة 14 أكتوبر بكل 
حفاوة وترحاب أدخلتنا المكتب فقمنا بجولة في المكتب 
فوجدنا الكل يعمل ولاحظنا أن جهوداً كبيرة تبذلها قيادة 
المكتب لإنجاز قضايا الناس لكون المكتب معنياً بمعاشات 
واستحقاق المتقاعدين والعمالة الفائضة العمل متعب والكل 

مستعجل يريد أن ينهي قضيته خلال ساعة.

لقاء /  مثنى الح�ضوري

لقاء/ ذكرى جوهر  - ت�صوير/ علي الدرب
محمد  ع��زي��ز  الأخ/  التقينا 
سالم بن بريك مدير عام مكتب 
وأجرينا  والمعاشات  التأمينات 

معه اللقاء الآتي:
❊ ماهي طبيعة عملكم ؟

- طبيعة عملنا كما لاحظتم 
كافة  وتعبئة  وتجهيز  إع���داد 
ال��ب��ي��ان��ات ال��م��ط��ل��وب��ة من 
ال��م��ت��ق��اع��دي��ن.. ح��ي��ث نقوم 
بتعبئتها من واقع ملفات هؤلاء 
المتقاعدين الموجودة وفي حالة 
وجود أي بيانات ناقصة نطلب 
إلا  إحضارها  المتقاعدين  من 
أن هذه الاستمارات تتغير، لذا 
جديد  من  العمل  بإعادة  نقوم 
التي  الجديدة  للاستمارة  وفقاً 
يوجد بها طلب معلومات جديدة 

عن المتقاعدين.
لتسكينهم.. والآن نحن بصدد 
من  جديد  من  البيانات  إع��داد 

الصفر.
وهذا يتطلب منا بذل مجهود 
المتقاعدين  ع��دد  لان  كبير 
والعمالة الفائضة بعدن كبيران 

جداً.

❊ كم عدد المتقاعدين بعدن؟
ي��وج��د ف��ي ع���دن ثمانية   -
ومنهم  متقاعد  إلف  وعشرون 
متوفون وقد أنجزنا في المرحلة 

تسهيل  ه��دف��ه  بيننا  ك��ب��ي��ر 
مستحقات  صرف  إنجاز  عملية 
المتقاعدين.. وسبق أن قلت أن 
البيانات  بتجميع  يقوم  المكتب 
وت��رس��ل إل���ى م��رك��ز الهيئة 
بصنعاء الذي بدوره يناقشها مع 
وزارة الخدمة المدنية التي تقوم 
اما  بعد  فيما  التسكين  بعملية 
علاقتنا مع جمعية المتقاعدين 
متعاونون  وه��م  متميزة  فهي 
في  ويساعدوننا  المكتب  م��ع 
عملية حل أي إشكاليات تتعلق 
حالياً  ب��ال��م��ت��ق��اع��دي��ن وه���م 

المتقاعدين وكم عددهم؟
- ن��ع��م ت��م ت��س��وي��ة أوض���اع 
أرب��ع��م��ائ��ة وس���ت ح���الات من 
المعاشات التقاعدية وتم منحها 
الفوارق المستحقة للمتقاعدين 
بمبلغ  2005/7/1م  تاريخ  بعد 
استحقاقي ق��دره ستة ملايين 
وثلاثمائة وسبعة وأربعون الفاً 
وسبعمائة واثنان وثمانون ريالًا 
كما تم صرف مستحقات الفوارق 
بموجب  )المرتبات+المعاشات( 
الهيكل العام للأجور والمرتبات 
للمتقاعدين من صندوق الخدمة 
الفائضة(  )العمالة  المدنية 
لأربعة ألاف وثمانمائة وتسعة 
قدره  بمبلغ  شخصاً  وثلاثين 
أربعمائة وأربعة وسبعون مليوناً 
وثمانمائة وثمانية وسبعون الفاً 
وثلاثمائة واثنان وتسعون ريالًا.
❊ هل صرفتم فوارق العمالة 

الفائضة؟
- نعم لقد تم صرف مستحقات 
فوارق الراتب والمعاش للعمالة 
ال��ف��ائ��ض��ة لأرب��ع��ة أش��ه��ر من 
ديسمبر 2007م وحتى مارس 
وستين  ثلاثة  بمبلغ  2008م 
وثمانية  وتسعمائة  مليوناً 
وثلاثين  وستة  الفاً  وخمسين 

ريالًا.
❊ ما حجم المعاشات الدورية 

التي تسلم عبر البريد؟
- المعاشات الدورية التي تسلم 
عبر البريد للمتقاعدين الأحياء 
خمسة  تبلغ  المتوفين  واس��ر 
وعشرين ألفاً وتسعمائة وخمس 
حالات بمبلغ معاشي شهري يبلغ 

بعد  المركز بصنعاء  إلى  ترفع 
منهم  المطلوب  لذا  انجازها.. 
مثلنا  بشر  ونحن  علينا  الصبر 
المكان  هذا  في  وجدنا  مثلهم 

الأولى بيانات ثمانية الاف حالة 
وفاة  حالة  الاف  تقاعد وعشرة 
والمتبقي حالًا عشرة الاف حالة 

نحن بصدد انجازها.
❊ ال��ع��م��ال��ة ال��ف��ائ��ض��ة كيف 

تعالجون موضوعها؟
- المكتب يبذل جهوداً كبيرة 
المتعلقة  الأع���م���ال  لان��ج��از 
بالعمالة الفائضة حيث يستعد 
الجاري  الأسبوع  خلال  المكتب 
الف  مستحقات  بصرف  للبدء 
العمالة  من  حالة  وخمسمائة 
الفائضة المتقاعدة من الدفعة 
الخامسة في محافظة عدن من 
والفواكه  الخضار  مؤسسات 
ال��م��دن��ي��ة والنقل  وال��خ��دم��ة 
وال���ش���ؤون ال��ب��ح��ري��ة والحفر 
وال��ري  وال��زراع��ة  والاستثمار 
للبسكويت  اوس����ان  وم��ص��ن��ع 
ومؤسستي الأقمشة والمسالخ 
واللحوم في لحج بالإضافة إلى 
المؤسسة العامة للدواجن والبناء 

والإسكان في تعز لشهري فبراير 
وم�����ارس2008م بمبلغ ق��دره 

ثمانية وستون مليون ريال.
❊ ه��ل ت��م ت��س��وي��ة أوض���اع 

لانجاز  معنا  بالعمل  يقومون 
وملفات  الجديدة  الاستمارات 

بعض المتقاعدين.
❊ هل لكم كلمة أخيرة؟

- نعم نريد أن نقول للإخوة 
في  ال��ع��م��ل  أن  المتقاعدين 
المكتب مكثف وصعب وبحاجة 
إلى صبر وتأن لان جمع البيانات 
مهم جداً في حصول المتقاعد 
على حقه .. وأحب أن أقول لهم 
إن الجهود التي تبذل كبيرة جداً 
عدن  ف��ي  المتقاعدين  وع��دد 
دفع  بشكل  يتم  والعمل  كبير 

ستمائة وواحد وثلاثين مليوناً 
الفاً  وستين  واثنين  وستمائة 
وأربعين  وواح���د  وخمسمائة 

ريالًا.
القيادية كيف يتم  الحالات   ❊

معالجتها؟
- نحن الآن في المكتب نقوم 
بعملية فرز حالات القياديين وفي 
ضوء ذلك سيتم معالجة وتسوية 

أوضاعهم.
❊ماهي الخدمات الأخرى التي 

يقدمها المكتب للمتقاعدين؟
بأعمال  ي��ق��وم  ال��م��ك��ت��ب   -
من  المتقاعدين  لصالح  كثيرة 
حصول  عملية  تسهيل  أبرزها 
من  سلف  على  المتقاعدين 
بعملية  نقوم  حيث  مرتباتهم 
قدم  وق��د  ذل��ك  منح  تسهيل 
المكتب مائة مليون ريال كسلف 
من  متقدمة  حالة  لسبعمائة 
ألفي حالة وهذه كدفعة  أصل 
أول��ى خ�الل النصف الأول من 
العام الجاري وسيتم في النصف 
الثاني من العام الجاري تغطية 
لان  للسلف  الأخ���رى  الطلبات 
يبلغ  العام  الخصص  إجمالي 

مئتي مليون ريال.
❊ م��ا ن���وع ال��ع�الق��ة بينكم 
المدينة وجمعية  الخدمة  وبين 

المتقاعدين؟
- العلاقة طيبة ويوجد تعاون 

أن  الله  من  ونتمنى  لخدمتهم 
يوفقنا لانجاز أعمالنا المتعلقة 
بهم والكل سيستلم مستحقاته 

حتى وان تأخرت قليلًا.

شهرياً تسلم عبر البريد معاشات 25 الفاً و905 
حالات بمبلغ شهري يزيد على 631 مليون ريال


